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Regulamentul Serviciului de Certificat SSL

§1 Hotararile generale

1. Acest Regulament (denumit in continuare: Regulament) stabileste regulile de furnizare a serviciului de

Certificat SSL (denumit in continuare: Serviciu de Certificat SSL) de catre home.pl sp. z 0.0. cu sediul

social in Szczecin la adresa ul. Zbozowa 4, 70-653 Szczecin, inregistrata la Tribunalul districtual Szczecin

— Centru din Szczecin, Divizia economicd 13 a Registrului National al Tribunalelor, cu numarul
0001212751, REGON 811158242, NIP 8522103252, cu un capital social de 1 294 000 PLN, integral varsat
(denumita in continuare: home.pl).

Regulamentul este disponibil pe site-ul Internet la adresa: https://ionos.ro/terms-and-conditions/

Termenii scrisi cu majuscule au intelesul care le este dat in Regulamentul retelei home.pl, document ce

este disponibil pentru consultare pe site-ul web la adresa: https://ionos.ro/terms-and-conditions/

(denumit in continuare: Regulamentul retelei home.pl), cu exceptia cazului in care definitiile acestor

termeni sunt incluse direct in Regulament.

§2 Definitii

1. Termenii utilizati in prezentul Regulament inseamna:

a)

b)

d)

f)

g)

Regulamentul abonatului emis de Autoritatea de certificare - reglementari privind termenii Si
conditiile de obtinere si utilizare a Certificatelor SSL, inclusiv termenii si conditiile licentei care
autorizeaza utilizarea unui Certificat SSL, disponibile pe site-ul web al Autoritatii de certificare Si
la adresa https://ionos.ro/terms-and-conditions /.

Regulament - prezentul Regulament.

Autoritatea de certificare - entitatea care emite Certificatul SSL Si acordd o licenta care
autorizeaza utilizarea Certificatului SSL.

Certificatul SSL - un pachet de date electronice constand dintr-o cheie publica, informatii care
identifica proprietarul cheii publice Si informatii privind valabilitatea acesteia, care a fost semnat
digital de Autoritatea de certificare. Acesta este utilizat pentru criptarea datelor transmise pe
Internet intre Client i server.

Specificatia Certificatului SSL - caracteristicile unui anumit Certificat SSL, disponibile la adresa
https://ionos.ro/ssl/care pot include, printre altele: denumirea Certificatului SSL, Perioada de

Valabilitate a Certificatului SSL, functionalitatea Certificatului SSL, Pretul pentru Serviciul de
Certificat SSL, tipul de entitati indreptatite sa obtina o licenta care le da dreptul sa utilizeze
Certificatul SSL (Consumator/intreprinzator),

Procedura de obtinere a Certificatului SSL - este o anexa la acest Regulament, care contine o
descriere a procesului de obtinere a unui Certificat SSL, inclusiv o descriere a actiunilor care
trebuie efectuate de Client pentru a obtine un Certificat SSL, o descriere a modului de emitere a
Certificatului SSL Si descrierea procedurilor de verificare Si a cerintelor tehnice.

Serviciul Certificat SSL - un serviciu furnizat electronic de home.pl pentru Client in baza unui
Contract de furnizare de Servicii incheiat intre Client Si home.pl, in cadrul caruia home.pl
actioneaza ca intermediar intre Autoritatea de certificare si Client in procedura de incheiere a
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unui contract pentru acordarea unei licente de utilizare a unui Certificat SSL prin plasarea unei
oferte a Autoritatilor de certificare, facand posibild comandarea unui Certificat SSL pe pagina de
Internet home.pl, transmitand comanda plasata la home.pl catre Autoritatea de certificare,
obtinand si furnizand informatii privind procedura de incheiere a unui contract pentru acordarea
unei licente de utilizare a Certificatului SSL. Tn cazul in care Procesul de Reemitere a Certificatului
(Reissue) este in vigoare, home.pl initiaza Si asigura gestionarea proceselor de obtinere a
Certificatelor SSL suplimentare necesare pentru a securiza Numele de Domeniu pentru Perioada
de Valabilitate a Serviciului de Certificat SSL.

h) Pretul pentru Serviciul de Certificat SSL - pretul indicat in Lista de preturi pentru Serviciul de
Certificat SSL, platit de Client catre home.pl, care include, de asemenea, taxa pentru emiterea
Certificatului SSL si acordarea licentei de utilizare a Certificatului SSL.

i) Procesul de Reemitere a Certificatului (Reissue) - emiterea unui alt Certificat SSL pentru a
asigura continuitatea securitatii domeniului pentru intreaga Perioada de Valabilitate a
Certificatului SSL, in cazul in care Perioada de Valabilitate a Certificatului SSL este mai scurta
decat aceasta.

j) Perioada de Valabilitate a Serviciului de Certificat SSL - perioada de timp indicata in Specificatia
Serviciului Si Tn Panoul Clientului, in timpul careia Clientul utilizeaza Serviciul contra cost Si in
timpul careia poate fi efectuat Procesul de Reemitere a Certificatului (Reissue).

k) Perioada de Valabilitate a Certificatului SSL - indicata in Specificatia Certificatului SSL Si in Panoul
Clientului, poate fi mai scurta decat Perioada de Valabilitate a Serviciului de Certificat SSL Si se
poate modifica in conformitate cu programul stabilit in Anexa 2.

§ 3 Principiile de utilizare a Serviciului Certificat SSL.

1. Portalul home.pl nu este o autoritate de certificare Si, prin urmare, nu emite un Certificat SSL sau nu
acorda o licentd pentru utilizarea unui Certificat SSL. Portalul home.pl nu este parte la un contract
privind acordarea unei licente care sa autorizeze utilizarea unui Certificat SSL. Portalul home.pl
furnizeaza doar serviciul de Certificat SSL descris in § 2 (g) de mai sus. Portalul home.pl nu garanteaza
obtinerea unui Certificat SSL. Acordarea unei licente care autorizeaza utilizarea unui Certificat SSL este la
discretia exclusiva a Autoritatii de certificare. Portalul home.pl nu ofera asistenta tehnica in executarea
contractului de acordare a unei licente care da dreptul de a utiliza un Certificat SSL, inclusiv nu accepta
Si nu proceseaza reclamatiile in acest sens. Toate observatiile Si reclamatiile referitoare la executarea
contractului de acordare a unei licente de utilizare a unui Certificat SSL trebuie adresate Autoritatii de
certificare.

2. Perioada de valabilitate a Certificatului SSL, astfel cum este mentionata in specificatia Certificatului SSL,
se calculeaza de la data emiterii, astfel cum este descrisa in Procedura de obtinere a unui Certificat SSL.
Clientul accepta faptul ca perioada de valabilitate a unui singur Certificat SSL este stabilita de home.pl
ludnd n considerare cerintele Autoritatilor de certificare. in cazul in care Perioada de Valabilitate a unui
singur Certificat SSL este mai scurta decat Perioada de Valabilitate a Serviciului de Certificat SSL, home.pl
initiazd procesul de Reemitere a Certificatului (Reissue) pentru a asigura continuitatea securitatii
Numelui de Domeniu.

3. Instalarea Certificatului SSL pe server ar trebui sa aiba loc in Perioada de Valabilitate a Certificatului SSL,
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nu mai tarziu de datele specificate in calendarul inclus Tn Anexa 2 la Regulament, incepand cu data
emiterii acestuia Tn modul descris in Procedura de obtinere a unui Certificat SSL. Instalarea poate fi
efectuata fie automat cu conditia indeplinirii cerintelor tehnice descrise in Procedurd, fie manual, la
alegerea Clientului, ludnd in considerare cerintele tehnice descrise in Procedurd. in cazul in care
Certificatul SSL nu este instalat in termenul specificat mai sus, Autoritatea de certificare are dreptul de a
anula Certificatul SSL sau Certificatul SSL va expira automat.

4. Un Certificat SSL este emis numai pentru un anumit Nume de Domeniu, cu exceptia cazului in care se
specifica altfel in Specificatia Certificatului SSL sau in Procedura de Obtinere a unui Certificat SSL.

5. Specificatia Certificatului SSL indica tipul de entitati indreptatite sa obtina o licenta care sa le permita sa
utilizeze Certificatul SSL (Consumator/intreprinzator). Un consumator poate obtine un Certificat SSL
numai daca o astfel de posibilitate este prevazuta in Specificatia Certificatului SSL ca parte a cerintelor
care trebuie indeplinite in timpul procedurii de obtinere a unei licente care autorizeaza utilizarea unui
Certificat SSL.

6. Odata ce Certificatul SSL a fost primit, Clientul nu poate schimba Numele de Domeniu pentru care a fost
emis Certificatul SSL.

7. Conditiile prealabile pentru obtinerea unui Certificat SSL prin home.pl sunt urmatoarele:

a) plasarea de catre Client a unei comenzi pentru un Certificat SSL; Si

b) plataintegrala a Pretului pentru Serviciul de Certificat SSL Si

c) acceptarea Politicii de Confidentialitate disponibile pe site-ul web la adresa:
https://termeni.ionos.ro/ionos-politica-de-confidentialitate.pdf, Si

d) acceptarea acestui Regulament; Si
e) acceptarea Regulamentului retelei home.pl, disponibil pe site-ul web la adresa:

https://ionos.ro/terms-and-conditions/, Si

f) acceptarea de catre Client a Regulamentului de abonare; Si

g) finalizarea de catre Client a actiunilor descrise in prezentul Regulament, in Specificatia
Certificatului SSL Si in Procedura de Obtinere a unui Certificat SSL; Si

h) findeplinirea de catre Client a altor conditii impuse de Autoritatile de certificare, inclusiv a celor
prevazute in Regulamentul de abonare sau comunicate Clientului in timpul procesului de
obtinere a unui Certificat SSL, in special furnizarea de date suplimentare, prezentarea anumitor
documente, efectuarea anumitor actiuni.

8. Clientul primeste Certificatul SSL in modul indicat in Procedura pentru obtinerea unui Certificat SSL. La
primirea Certificatului SSL, se incheie un contract intre Client Si Autoritatea de certificare privind o
licenta de utilizare a Certificatului SSL.

9. Portalul home.pl nu este responsabil pentru refuzul de a emite un Certificat SSL de catre Autoritatea de
certificare din motive imputabile Clientului.

10. Tn timpul Perioadei de Valabilitate a Serviciului de Certificat SSL, poate avea loc un Proces de Reemitere
a Certificatului (Reissue) pentru a securiza Numele de Domeniu pentru care a fost emis Certificatul SSL
pe durata Perioadei de Valabilitate a Serviciului de Certificat SSL. Tn cazul instaldrii manuale a
Certificatelor SSL, Certificatul SSL va fi emis astfel cum este descris in Procedura de instalare individuala
de catre Client. Clientul este obligat s3 monitorizeze singur mesajele privind emiterea urmatorului
Certificat SSL si sa il instaleze manual Tnainte de expirarea Perioadei de Valabilitate a Certificatului SSL
anterior. Alineatul (3) se aplicd in consecintd. Portalul home.pl nu va fi raspunzator pentru nicio
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consecinta legata de faptul ca un Client nu a instalat Certificatul SSL.

§4 Dispozitii finale.

1.

in chestiunile care nu sunt reglementate de prezentul Regulament, se aplicd urméatoarele dispozitii:
Regulamentul retelei home.pl, disponibil pe site-ul web la adresa:
https://ionos.ro/terms-and-conditions/ $i Regulamentul de abonare.

Datorita naturii tehnice a Procedurii de obtinere a unui Certificat SSL, o modificare a Procedurii de
obtinere a unui Certificat SSL nu constituie o modificare a acestui Regulament Si nu afecteaza
contractele privind licenta de utilizare a unui Certificat SSL incheiate inainte de modificarea Procedurii de

obtinere a unui Certificat SSL.

Prezentul Regulament intra in vigoare la data publicarii sale. Contractele incheiate inhainte de aceasta
data sunt reglementate de Regulamentul acceptat de Client la momentul Achizitionarii Serviciului de
Certificat SSL.

Fara a aduce atingere alineatului (3), Procesul de Reemitere a Certificatului (Reissue) mentionat la
alineatul (2) litera (i) se aplica in cazul Achizitionarii Serviciului de Certificat SSL la datele stabilite in
conformitate cu programul tehnic in functie de tipul de Certificat SSL ales, astfel cum se prevede in
Anexa 2. Datele Si termenele prevazute in Anexa nr. 2 se vor aplica in mod corespunzator la data
Achizitionarii Serviciului de catre Client. Portalul home.pl iSi rezerva dreptul de a modifica Anexa nr. 2 in
principal in cazul modificarii termenelor de catre Autoritatile de Certificare, ceea ce nu constituie o
modificare a Regulamentului ca modificare de natura tehnica.
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Anexa nr. 1 la Regulamentul pentru Serviciul de Certificat SSL

Procedura de obtinere a unui Certificat SSL
Pasii necesari pentru emiterea unui Certificat SSL:

Indicarea numelui domeniului certificat.

Furnizarea datelor solicitate pe formularul de comanda SSL in conformitate cu starea de facto.
Acceptarea Regulamentului de abonare emis de Autoritatea de certificare.

Autorizarea pentru home.pl de a efectua toate actiunile din cadrul procesului de obtinere a unui
certificat SSL, inclusiv - in procesul de activare i instalare automata, precum Si in Procesul de Reemitere
a Certificatului (Reissue) - de a crea o inregistrare de verificare TXT (temporara) in resursele DNS ale unui
domeniu cu o intrare furnizatd de Autoritatea de certificare Si de a instala certificatul pe serverul
home.pl caruia i-a fost atribuit domeniul certificat.

Generarea unui figier CSR (Certificate Signing Request):

o Atunci cand Clientul decide sa genereze singur fisierul CSR: furnizarea de catre Client a fisierului
CSR necesar pentru emiterea Certificatului SSL Si emis pentru un Nume de domeniu certificat
prestabilit

o Atunci cadnd un Client decide sa utilizeze instrumentul de generare CSR oferit de home.pl: se
indica: numele companiei, departamentul care solicita Certificatul SSL, orasul, tara, provincia,
adresa de e-mail (adresa poate fi facuta publicd/inserata in certificatul SSL)

Stabilirea conformitatii datelor titularului Numelui de domeniu certificat disponibile in baza de date
WHOIS cu datele Clientului indicate in fisierul CSR. Tn acest sens, Clientul este obligat sa faca tot ce fi sta
in putinta pentru a permite verificarea conformitatii acestor date, in special prin modificarea sau
declasificarea lor.

in cazul dorintei de a utiliza activarea Si instalarea automatd a unui certificat: directionarea unui
domeniu certificat catre serverele DNS ale home.pl si atribuirea acestuia unui server partajat, in cadrul
caruia urmeaza sa aiba loc instalarea, iar Clientul, in Panoul Clientului, a ales optiunea de instalare
automata a unui Certificat SSL pe server.

Daca certificatul nu poate fi activat automat:

O crearea unei adrese de verificare cu unul dintre prefixele enumerate:
admin@domeniulcertificat, administrator@domeniulcertificat, webmaster@domeniulcertificat,
postmaster@domeniulcertificat, hostmaster@domeniultau.pl

o confirmarea de catre Client a dorintei sale de a obtine o licenta care ii da dreptul de a utiliza un
Certificat SSL Tn modul indicat intr-un e-mail trimis de Autoritatea de certificare la adresa de
verificare

o findeplinirea de catre Client a altor conditii solicitate de Autoritatea de certificare, indicate n
panoul de administrare Tn timpul procesului de activare sau indicate Tn e-mailurile trimise la
adresa de e-mail de verificare, in special furnizarea de date suplimentare, prezentarea anumitor
documente, efectuarea anumitor actiuni (de exemplu, apel telefonic de verificare)

Metoda de eliberare a certificatului:
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Certificatul este disponibil dupa autentificarea in Panoul de Administrare pentru Clienti in sectiunea ,Certificate

SSL”.

Instalarea certificatului:

Certificatul SSL poate fi instalat pentru un server care are o adresa IP. Regulile Si cerintele exacte pentru
instalarea unui Certificat SSL sunt stabilite de administratorul serverului utilizat sau care urmeaza sa fie
utilizat de catre Partea contractanta.

Certificatul poate fi instalat automat pe serverele partajate home.pl daca domeniul certificat indica
serverele DNS home.pl Si este atribuit unui server partajat in home.pl, iar Clientul a selectat optiunea de
instalare automata a Certificatului SSL pe server in Panoul Clientului . Aceasta optiune rdmane activa
pana cand este schimbata in mod independent de catre Client, lucru care poate fi facut in orice
moment in timpul Perioadei de Valabilitate a Serviciului de Certificat SSL. Consecintele dezactivarii
instalarii automate fnainte de expirarea Perioadei de Valabilitate a Certificatului SSL sunt consecintele
prevazute la § 3, alineatul 10 din Regulament.

Procesul de Reemitere a Certificatului (Reissue)

Tnainte de sfarsitul Perioadei de Valabilitate a Certificatului SSL, este initiat procesul de inlocuire a
certificatului, ceea ce va prelungi perioada de securizare a domeniului. Certificatele SSL emise in cadrul
Procesului de Reemitere a Certificatelor (Reissue) acopera Perioada de Valabilitate a Serviciului de
Certificat SSL.

Pentru a mentine Procesul automat de Reemitere a Certificatului (Reissue), este necesar ca in ziua
inceperii Procesului de Reemitere a Certificatului (Reissue), domeniul certificat sa indice serverele DNS
home.pl, sa fi fost atribuit unui server partajat la home.pl, iar optiunea de instalare automata sa fi fost
activata. Portalul home.pl nu este responsabil pentru lipsa posibilitdtii de a efectua Procesul de
Reemitere a Certificatului (Reissue) ca urmare a modificarii de catre Client a setarilor DNS fara a
schimba mai intai modul de instalare in manual.

Procesul de Reemitere a Certificatului (Reissue) consta in emiterea de catre home.pl a unei cereri catre
Autoritatea de Certificare pentru emiterea unui alt Certificat SSL in cadrul Serviciului de Certificat SSL
activ, obtinerea fiSierelor necesare pentru inceperea procesului de instalare a certificatului Si instalarea
acestora pe server in locul Certificatului SSL anterior.

Procesul de Reemitere a Certificatului (Reissue) se repeta pana cand Perioada de Valabilitate a
Serviciului de Certificare SSL este incheiata.

in cazul in care domeniul trebuie s& fie reverificat (atunci cand valabilitatea validarii anterioare a
expirat in conformitate cu cerintele Autoritatii de certificare), sistemul home.pl va plasa automat o
intrare de verificare corespunzatoare in zona DNS. Autoritatea de certificare poate intreprinde activitati
independente de verificare cu privire la Clienti, pe baza Regulamentului de abonare emis de Autoritatea
de certificare, care a fost acceptat de Clienti. Portalul home.pl nu este responsabil pentru
imposibilitatea de a efectua un Proces automat de Reemitere a Certificatului (Reissue) ca urmare a unei
modificari a setarilor DNS de catre Client, a transferului domeniului catre un alt operator sau a
nerespectarii cerintelor tehnice descrise la punctul 2. in acest caz, Clientul trebuie sa descarce si sa
instaleze manual noul certificat.
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Anexa nr. 2 la Regulamentul pentru Serviciul de Certificat SSL

Acest program stabileste datele la care se modifica Perioada de Valabilitate a Certificatului SSL pentru Serviciile
de Certificat SSL Achizitionate. Tn cazul in care aceastad perioadd este mai scurta decat Perioada de Valabilitate a
Serviciului de Certificat SSL, se aplica Procesul de Reemitere a Certificatelor (Reissue) desfasurat in conformitate

cu dispozitiile Regulamentului.

Autoritatea de certificare |Data achizitiei serviciului Certificat|Perioada de valabilitate a Certificatului SSL
- Produse SSL
Digicert: pana la 23.02.2026 365 de zile
RapidSSL

de la 24.02.2026 pana la 199 de zile
RapidSSL Wildcard 14.03.2027.
True BusinessID
e Busi D Wildcard de la 15.03.2027 pana la 99 de zile

rue Business ildcard |,/ 535009,

True BusinessID EV

de la 15.03.2029 46 de zile
Certum: pana la 12.03.2026 365 de zile
ionosSSL

de la 13.03.2026 pana la 199 de zile
ionosSSL Wildcard 14.03.2027.

de la 15.03.2027 pana la 99 de zile

14.03.2029.

de la 15.03.2029 46 de zile
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